
C1 - Internal use

Myriam COHEN-WELGRYN
10 février 2022

2021
Résultats annuels

DIVISION COSMÉTIQUE ACTIVE



C1 - Internal use

Notre stratégie médicale porte ses fruits

Médecins 
généralistes Dermatologues Pharmaciens 

Confiance dans les sources 
d'informations*

*Etude shopper IRI, réalisée en septembre 2021 auprès de 1203 personnes, Hommes et Femmes acheteurs d'hygiène-
beauté, responsables ou en partie des achats de produits de consommation courante. Echantillon représentatif des acheteurs d'HB sur le sexe et l'âge et nat rep sur les CSP et régions.
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+31,8%
+55% vs 2019

Une croissance record pour la division

Croissance 2021 à données comparables



C1 - Internal use*Consolidation interne des ventes mondiales, circuit pro exclu, année 2021 jusqu’à fin novembre

X2,5
+12%

Marché dermocosmétique* Ventes

Une croissance plus rapide que le marché
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La division a renforcé son leadership 
dans la "beauté médicale"
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4
Facteurs
de succès
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1
4 marques 
complémentaires
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#1 Marque 
dermocosmétique

Croissance 

Marque de soin 
de la peau

+28%

#7

#1: consolidation interne des ventes mondiales, circuit pro exclu, année 2021 jusqu’à fin novembre
#7: estimation interne basée sur les données Euromonitor, tous canaux confondus
+28%: croissance 2021 à données comparables
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Croissance record
+75%

Marque 
dermocosmétique

#3

+55%

Croissance 2021 à données comparables
*Consolidation interne des ventes mondiales, circuit pro exclu, année 2021 jusqu’à fin novembre

*
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Marché US
des nettoyants 

du visage 

#2

Panels retail US Nielsen et Rakuten, année 2021, en valeur absolue
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Marque mondiale
de soin de la peau

en médecine esthétique**

#1

+31%*

*Croissance 2021 à données comparables
**Kline, canal de distribution médicale, année 20201, en valeur absolue
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+9%

Croissance 2021 à données comparables
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Leadership
médical

2
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+26%

Médecins partenaires

220 000 

+ Pédiatres
+ Médecins généralistes
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Publications
scientifiques

x2~~
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Marque de soin de la peau la 
plus recommandée par les 

dermatologues aux Etats-Unis

#1
Marque mondiale
de soin de la peau

en médecine esthétique

#1

Marque la plus recommandée 
par les dermatologues

#1
#3

LRP, Vichy et CeraVe: Enquête menée auprès du marché dermocosmétique par A plus A et d'autres partenaires entre janvier 2021 et juillet 2021, impliquant des dermatologues dans 34 pays, représentant 
plus de 80 % du PIB mondial
SKC: Etude Kline confirmant la position de SkinCeuticals en tant que marque #1 mondiale de soin de la peau en médecine esthétique en 2020

Leadership en matière de prescription
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Leadership
digital

3
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20 M 
diagnostics

10 M 
diagnostics

Leadership en matière de recommandations 
et de services en ligne



C1 - Internal useChiffre d'affaires 2021 sur nos sites en propre + estimation de chiffre d'affaires réalisé par nos marques correspondant aux ventes sur les sites e-commerce de nos distributeurs (donnée non auditée).

>1,2Md€

Explosion du e-commerce
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+ 49% + 31%

Amérique du N. Asie du N.

+ 33%

+ 20%

Europe

Amérique Lat.

Sapmena

+ 34%

SSA

+ 34%

Expansion
internationale

4 Toutes les régions > +20%

Croissance 2021 à données comparables
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Equipes
exceptionnelles
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Cette performance va-t-elle continuer?
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Cette performance va-t-elle continuer?

Oui!
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Les problèmes de peau en croissance constante1

2 milliards
de personnes

souffrent de
problèmes de peau*

*R J Hay et al. The global challenge for skin health. Br J Dermatol 2015;172(6):1469-1472.
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Solide plan 
de lancement

2022
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Activation par
l’endolysine,
au cœur de 

la science du 
microbiome
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Opportunités liées aux plateformes médicales2
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Un grand pas vers la prise en charge de la santé de la peau
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Un fort réservoir de croissance3
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Health is the future of beauty
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2021
Résultats annuels

DIVISION COSMÉTIQUE ACTIVE

Avertissement
Ce document ne constitue pas une offre de vente 
ou la sollicitation d’une offre d’achat de titres 
L’Oréal. Si vous souhaitez obtenir des informations 
plus complètes concernant L’Oréal, nous vous 
invitons à vous reporter aux documents publics 
déposés en France auprès de l’Autorité des 
Marchés Financiers (également disponibles en 
version anglaise sur notre site Internet www.loreal-
finance.com). Ce document peut contenir certaines 
déclarations de nature prévisionnelle. Bien que la 
Société estime que ces déclarations reposent sur 
des hypothèses raisonnables à la date de 
publication du présent communiqué, elles sont par 
nature soumises à des risques et incertitudes 
pouvant donner lieu à un écart entre les chiffres 
réels et ceux indiqués ou induits dans ces 
déclarations.

http://www.loreal-finance.com/

